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Características relevantes de los convenios autorizados por el Banco de México para compartir 

infraestructura de cajeros automáticos 

Mayo de 2026 

 
1 Información reportada por Liverpool al momento de autorización del convenio en mayo de 2026. Se consideran todas las tarjetas de crédito 
emitidas por Liverpool con la marca VISA. Datos sujetos a revisión. 
2 Con información del Banco de México al cierre del cuarto trimestre de 2025. Se consideran todos los cajeros operados por Banamex. Datos 
sujetos a revisión. Para consultar el desglose pormenorizado del plan de liberación de cajeros asociados con el convenio, sírvase referirse al Anexo: 
Plan de liberación de cajeros. 

Banamex-Liverpool 

Fecha de 

autorización 
12 de mayo de 2026 

Tarjetahabientes 

beneficiados1 
Cerca de 1.4 millones de tarjetahabientes 

Cajeros 

automáticos 

asociados2 

9,126 cajeros automáticos 

Tarifas a los 

usuarios 

$0 por retiro de efectivo y consulta de saldo para los tarjetahabientes de tarjetas 

de crédito de Liverpool emitidas con la marca VISA 

Tarifas 

interbancarias 

Hecho 

generador 
Tarifa 

Retiro de 

efectivo 
$0.00  

Consulta de 

saldo 
$0.00  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Acreditar su legal constitución conforme a las leyes mexicanas; 

2. Contar con las autorizaciones para operar como Entidad; 

3. Contar con procesos de debida diligencia en materia de Prevención de Lavado 

de Dinero y Financiamiento al Terrorismo; 

4. Acreditar que sus funcionarios, representantes y accionistas no formen parte 

de las listas de OFAC, OSFI y en el Programa de Sanciones de Naciones Unidas, 

así como de las listas de personas bloqueadas de la Secretaría de Hacienda y 

Crédito Público (SHCP) a que se refiere el artículo 115 de la Ley de Instituciones 

de Crédito;  

5. Garantizar que durante los tres últimos años no hayan sido multados por las 

autoridades competentes por el incumplimiento al envío o calidad de los 

reportes señalados en el artículo 115 de la Ley de Instituciones de Crédito o su 

similar en materia de Prevención de Lavado de Dinero y Financiamiento al 
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Banamex-Liverpool 

Condiciones para 

la adhesión 

Terrorismo que corresponda de la legislación aplicable y vigente en función de 

la Entidad de que se trate; 

6.  Acreditar que la Entidad, sus funcionarios y accionistas no hayan sido indiciados 

en averiguaciones previas que involucren delitos relacionados con operaciones 

con recursos de procedencia ilícita, delincuencia organizada o financiamiento al 

terrorismo, así como en cualquier otro delito de carácter patrimonial; 

7. Contar con una certificación firmada por su oficial de cumplimiento, en la cual 

manifieste bajo protesta de decir verdad, que cumple con todas las obligaciones 

establecidas en el artículo 115 de la Ley de Instituciones de Crédito o su similar 

en materia de Prevención de Lavado de Dinero y Financiamiento al Terrorismo 

que corresponda de la legislación aplicable y vigente en función de la Entidad 

de que se trate; 

8. Reconocer y expresamente aceptar que el presente Convenio tiene por objeto, 

única y exclusivamente, exentar a los Tarjetahabientes del cobro de Comisiones 

por Uso de Cajero por Operaciones que realicen en la red de cajeros 

automáticos de las Entidades que sean parte del mismo, mediante el uso de 

Tarjetas Liverpool; 

9. Contar con una red propia de cajeros automáticos en operación para el público 

en general en los Estados Unidos Mexicanos de al menos 850 (ochocientos 

cincuenta) cajeros automáticos, de acuerdo con información estadística 

publicada en portal de la Comisión Nacional Bancaria y de Valores (CNBV), a 

través de los cuales presten el servicio de cajeros automáticos y en general, con 

los elementos humanos y materiales necesarios para el cumplimiento de las 

obligaciones que asuman en términos del presente Convenio, obligándose a 

asumir el costo directo o indirecto en que incurra por su celebración y ejecución 

de los actos estipulados en el mismo; 

10. Obligarse a no cobrar Comisiones por Uso de Cajero o contraprestación alguna 

relacionada con las Operaciones que son objeto del presente, ni para el 

Tarjetahabiente ni para Liverpool, Banamex o cualquier otra Entidad que forme 

parte del presente Convenio, por lo que cada una de ellas asumirá el costo 

directo e indirecto que se derive por la ejecución y materialización de este 

Convenio, incluyendo ajustes en su infraestructura técnica y de 

comunicaciones; 

11. Las Entidades que deseen formar parte del Convenio, deberán manifestar que 

la adhesión a este no contraviene, o resulta en un incumplimiento de, (i) sus 

estatutos sociales; (ii) cualquier ley o reglamento aplicable; (iii) cualquier 

contrato convenio de cualquier naturaleza del cual su representada sea parte y 
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Banamex-Liverpool 

que particularmente verse sobre los cajeros automáticos que sean objeto del 

convenio; 

12. Reconocer y expresamente aceptar los términos y condiciones a los que se 

sujete la autorización otorgada por el Banco de México, para la celebración de 

este Convenio. 
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Anexo. Plan de liberación de cajeros  

La habilitación de 9,150 cajeros automáticos para el convenio deberá completarse al cierre del primer 

trimestre de 2027 conforme al plan de liberación que se detalla a continuación: 

 

 
3 Emitidas por Liverpool. 

Fecha 

Número de cajeros 

disponibles 

 Tarjetas Liverpool 

Número de cajeros 

disponibles 

 Tarjetas Suburbia3 

2° TRIM 2026 150  

3° TRIM 2026 1,726  

4° TRIM 2026 9,150 850 

1° TRIM 2027 9,150 9,150 


